Instruktion for infoggning
vid uppgraderingen av MinaSidor och MittPreZero

Forsta gdngen, du som anvandare loggar in efter den 5 maj 2025 kommer du behdva logga in
med Bankld och skapa ett anvandarkonto.

S4 har gor du:

Kundappen MittPreZero

1. Oppna appen och uppdatera den sé att du far den senaste
versionen. Om appen inte uppdateras automatiskt ga in i
App Store/Google play.

2. Klicka pa lanken i appen till prezero.se. som kommer 6ppnas i
webblasaren. Klicka sedan p& Logga in i 6vre hogra hornet och
oppna din Bankld-app och identifiera dig enligt instruktion pa
skarmen.

3. Fylliert kundnummer och de fyra sista siffrorna i ert
organisationsnummer.

4. Registrera dina uppgifter for att skapa ett anvandarkonto.
5. Loggainigen med ditt Bankld.

Nu &r du klar! Frdn och med nu kommer du kunna logga in direkt
i appen MittPreZero med ditt Bankid.

Kundportalen MinaSidor

1. Klicka pa Logga in i dvre hogra hornet pa prezero.se g =
2. Oppna din Bankld-app, skanna QR-koden och identifiera l Py
dig med Bankld. ¢ :
3. Fylliert kundnummer och de fyra sista siffrora i ert fundportalen Mnesilor
organisationsnummer. —
4. Registrera dina uppgifter for att skapa ett anvandarkonto.

5. Loggainigen med ditt Bankld.

Nu ar du klar! Frdn och med nu kommer du kunna logga in direkt
i kundportalen MinaSidor med ditt Bankld.

Kontakt: tel 0431-44 40 00 | info.se@prezero.com prezero.se
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Sa har ser det ut nar du ska uppdatera dina uppagifter
och skapa ditt nya anvandarkonto pa MinaSidor

Steg 1-2. Ser olika ut beroende pa om du kommer via dator/desktop eller telefon

Via desktop/dator Via telefon
Efter att du Klickat pa logga in pa prezero.se visas denna vy. Efter att du uppdaterat din app och Klickat pa lanken
Identifiera dig med Bankld genom att skanna QR-koden. till prezero.se och valt logga in visas denna vy.
Identifiera dig med Bankld.
zero B e

Kundportalen MinaSidor

Via kundportalen far ni en dversikt dver ert samarbete med PreZero. Har hittar ni era och fakturor, dokument och statistik. |
kundportalen kan i &ven bestalla nya tomningar tillert kontrakt samt se erbj forer.

«

Identifiera dig med BankID

Kiicka pé knappen nedan or att starta
BankiD-appen.

‘ T

Identifiera dig med BankID

Starta BankiD-appen och skanna sedan QR-koden nedan.

= _

Steg3.Loggain

Steg 1- Ange dagens inloggningsuppagifter till Mina Sidor
Logga in med era gamla inloggningsuppagifter.

Anvandarnamn
| ‘ Anvandarnamnet ar ert gamla kundnummer.
Losenordet ar de sista fyra siffrorna i ert
Lisenord organisationsnummer.
RO Steg 4.Fyll i alla dina uppgifter
. Fyll i namn, telefonnummer och e-post.
Efternamn Klicka pa Skapa anvandarkonto.
Telefonnummer
E-post Steg 5. Logga in igen med ditt Bankld
E-post . Folj instruktionerna och logga in med ditt Bankid.
Sedan &r du klar! Fran och med nu kommer du
Tillbaka kunna logga in direkt i kundportalen och kundappen
med ditt Bankld.
Kontakt: tel 0431-44 40 00 | info.se@prezero.com prezero.se
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